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100%80%60%40%20%0% 100%80%60%40%20%0%
満足 やや満足 普通 やや不満 無回答

　昨年 7 月～ 8 月にご家族様（身元引受人）を対象
に満足度調査を行いました。
一部ですが結果をお知らせします。
　良い評価もいただきましたが、改善が必要な課題

質問事項
ご利用者様の整容（衣類・爪
切り・ひげそり）は清潔ですか
ご利用者様の食事は満足
のいくものですか
ご利用者様の生活や身体状況につ
いての連絡は満足のいくものですか

質問事項
提供されるサービスの内容や方法について､ご利用者・
ご家族様の希望や意向が取り入れられていますか
職員には気軽にご家族様の思
いを話すことができますか
職員の言葉づかいや態度
はいかがですか

 ◆ご家族より〈身元引受人〉（一部抜粋）
・部屋がきれいに清掃され気持ちがいいです。皆さんの声掛けもとても気持ちいいです。
・利用者の個々に応じたサービス内容だと思います。
・車椅子が少し汚れているようです。

事項も多々あり、ご希望に添えるように真撃に取り組
んでいきたいと思います。他にもご意見やご要望があ
りましたら、遠慮なくお申し出下さい。
　ご協力ありがとうございました。

満足度調査集計結果

今年は
　サンタクロースに加え、
ピエロも登場しました！
記念撮影後にケーキを
食べ、みなさんとても
喜ばれていました。

もちつき大会クリスマス会

福笑いを行いました。みなさんで
新年の初笑い（大笑い）しました！

うまぐいってら
べが～？

あや～　いっぺきてけで
いがったごど～！

つきたては最高だぁ～!!

今年も、恒例のもちつき大会を行
いました。
迫力あるもちつきと、つきたての
おもちを堪能しました！！

12 26

1 7

おいしいおもちを食べてもらうべく

職員一同力を込めてつきました!

12 24

新年会
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絵合わせゲームです。カードを2枚ひっ
くり返して絵が合えば得点となります。

サイコロの目を
足して合計を出
します。皆さん
真剣 !
満点でした。

チラシを丸めて何枚つめられるか
競争しました。

体操・ゲーム

頭の体操

作品作り

元気にデイサービスセンター営業しております。
今年もよろしくお願い致します。

先日、デイの廊下に梅の花が満開に咲きました。

職
員
研
修
会

寿司昼食会 節　分
ゆざわ小町商工会皆瀬地区女性部

年末年始

入居者様の
　安心・安全なくらしを追求しています

ぶっつけたてえが

「寿司が食べたいなぁ～」の
一言で実現しました

優しぐな

はい、
喜んで

美
人
さ
ん
に

で
ぎ
れ
ば
え
た
て

清拭タオルの寄贈ありがとうございました

玉子酒が
一番好ぎだ

つきたてはうめな～ 今年も家族が健康に
過ごせますように

マグロと
サーモン
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ケアハウス通信居宅・在宅介護
支援センターだより

皆小４年生との交流会介護者教室交流事業報告

節分・手巻き寿司昼食会

風船ゲームや福笑い、カルタとりなどをして
18名の児童の皆さんと交流を深めました。

自分で好きな具材を選び、のりに巻いて
食べました。

　在宅で日々ご
苦労されている
介護者の皆さ
んです。
　観劇に触れ
ることで頭の中
がすっきりした
との感想を頂き
ました。

【お問い合わせ】　０１８３－５８－４００４
　皆瀬在宅介護支援センター　阿部
　みなせ居宅介護支援事業所　伊藤　　　

何かご相談がありましたら

観劇交流会 9名

11 28

27
11

２ ２

①もの忘れがひどい
②判断力、理解力が衰える
③時間、場所がわからない
④人柄が変わる
⑤不安感が強い
⑥意欲がなくなる

家庭で認知症かどうかチェックするポイント

左記の６項目は
早期発見のめや
すです。心配ご
とがありましたら
ご相談下さい。

お楽しみのお店屋さん
下級生のお手伝いありがとう♥

ボランティ
ア

みんなで
書いたよ

年賀状

節分にみんなで
鬼をやっつけたよ

将棋ブームです

オー！

めんこいみん
なに

バレンタインの

チョコレート♥
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こんにちは！

！

クリスマス会12/22（金）12/22（金）

12/15（金）12/15（金） もちつき会

お店屋さんごっこお店屋さんごっこ
皆瀬小学校の１年生を招待して、交流会を楽しみました。

久しぶりに会った先輩達と交流して楽しんでいました。

「ぺったんこ～!! ペッたんこ～～!!」元気いっぱいの声がホールに響いていました。

父母の会や地域の方も参加して頂いて、賑やかな会になりました。

１/22（月）～26（金）１/22（月）～26（金）

「メリークリスマス～!!」と来てくれたサンタさんにみんなが大興奮。

握手をしたり、たくさん質問もできて喜んでいました。素敵なプレゼントが届きました。

「つきたては、やっぱり！
　　　　　　おいしいね～♥」

１年生より、
お手紙が
届きました。
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　みなせ福祉会ではインフルエンザ、ノロウ
イルス等の感染予防のため、面会等で施設に
いらっしゃる方々におかれましても、次の点
にご協力お願いします。

皆さんのご理解とご協力をよろしくお願いします。

● 玄関を入ってすぐの所の洗面所にて手洗い
うがいをして下さい。

● 体調不良の方（特に嘔吐や下痢症状のある
かた）はなるべく面会をご遠慮下さい。

● 面会時、飲食物の差し入れをする場合は、
職員に声をかけて下さい。

● 面会場所をCホールでお願いしています。

感染予防に関するお願い

・佐　藤　健　一  様

・阿　部　　　敬  様

（平成 29 年 12 月〜平成 30 年２月）

北日本索道株式会社 様
平成30年２月3日

ありがとう
ございました。

・ゆざわ小町商工会
　　　皆瀬地区女性部  様
・北日本索道株式会社  様

２月２日 ( 金 ) 皆瀬保育園で、豆まき会が
行われました。その時の様子です。

　
今
年
の
冬
は
去
年
を
上

回
る
豪
雪
と
な
り
、
日
々

の
雪
寄
せ
で
疲
れ
が
溜

ま
っ
て
い
る
方
も
多
い
か

と
思
い
ま
す
。
当
施
設
の

廻
り
も
雪
壁
で
自
慢
の
景

色
も
白
一
色
と
な
っ
て
い

ま
す
。

　
さ
て
、
今
号
は
平
成
30

年
最
初
の
広
報
『
か
が
や

き
』
で
す
。
今
年
も
皆
さ

ん
に
楽
し
ん
で
い
た
だ
け

る
よ
う
広
報
委
員
一
同
頑

張
り
ま
す
の
で
よ
ろ
し
く

お
願
い
い
た
し
ま
す
。

除雪ボランティア 11名様

みなせ福祉会からの
お知らせ

「看護師、介護員」
募　集

地域の福祉拠点として、
　働きがいのある職場です。
一緒に働いてみませんか？

※募集内容等問い合せは
シャイントピア事務所
電話５８ー４００４　まで

皆様からの

善意

よ
り
良
い
施
設
づ
く
り
を
目
指
し
て
「
皆
様
か
ら
の
声
」
を
大
事
に
し
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

●
施
設
へ
の
ご
要
望
、
苦
情
等
あ
り
ま
し
た
ら
ご
連
絡
下
さ
い
。
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人
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シ
ャ
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ピ
ア
み
な
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シ
ョ
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ト
ス
テ
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生
活
相
談
員

　
　
　

佐
藤　

咲
子

施
設
長

  

小
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子 

皆
瀬
老
人
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イ
サ
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ン
タ
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高
齢
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ハ
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シ
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介
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介
護
支
援
事
業
所

所
長　

伊
藤
真
紀
子

皆
瀬
在
宅
介
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部
由
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移
送
サ
ー
ビ
ス

主
任　

佐
藤　
　

斉
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テ
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イ
ト
型
特
養　

ふ
れ
あ
い
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け
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い
て
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し
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と
い
う
方
は
、

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

地
域
の
第
三
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員
ま
で
ご
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下
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。

苦
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員

電
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新
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藤
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（
白
沢
）
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１
８
３
（
４
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２
３
５
３

新
任　

佐
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昌
子 

（
貝
沼
）

０
１
８
３
（
４
６
）
２
２
６
３ 

今 月 号 の 表 紙




