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満足 やや満足 普通 やや不満 無回答

　昨年 10 月～ 11 月にご家族様（身元引受人）を対
象に満足度調査を行いました。
一部ですが結果をお知らせします。
　良い評価もいただきましたが、改善が必要な課題

質問事項
ご利用者様の整容（衣類・爪
切り・ひげそり）は清潔ですか
ご利用者様の食事は満足
のいくものですか
ご利用者様の生活や身体状況につ
いての連絡は満足のいくものですか

質問事項
提供されるサービスの内容や方法について､ご利用者・
ご家族様の希望や意向が取り入れられていますか
職員には気軽にご家族様の思
いを話すことができますか
職員の言葉づかいや態度
はいかがですか

 ◆ご家族より〈身元引受人〉（一部抜粋）
・入所当初より、健康上良くなっているようなら、
　食事形態を改善して欲しい。
　自分で判断できないので分かりませんが、少し不

事項も多々あり、ご希望に添えるように真撃に取り組
んでいきたいと思います。他にもご意見やご要望があ
りましたら、遠慮なくお申し出下さい。
　ご協力ありがとうございました。

満足度調査集計結果

　満があるようです。
・今まで通り声掛け等よろしくお願いします。
・職員の方々はとても良くやっていると思います。
　今後も頑張って続けて下さるようお願いします。

皆でおいしくケーキを食べました。
職員ふんする３人のサンタクロースがクリス
マスを盛り上げました。

畑にチューリップの
球根を植えました

餅つき大会

クリスマス会

福笑いやカルタと
りを楽しみました。
今年もよい年にな
りますように。
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ヨイショー！
ヨイショー！

メ
リ
ー
ク
リ
ス
マ
ス
!!「ヨイショー！ヨイ

ショー！」という利用者
のみなさんの掛け声の
ひびくにぎやかなもちつ
きとなりました。
つきあがったお餅は、あ
んころ餅、きなこ餅、すま
し餅などにしておいしく
食べました。
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新年会
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出来上がったお菓子は、午後のお茶
の時間に食べていただきました。

今年は正月
にちなんだ
ゲームで遊び
りがスタート
しました。

お菓子作り

体操・ゲーム

明けまして
おめでとう
ございます。

軽い体操をした後、作品を作り
ながら話っこをしたり、ゲームを
しながらの元気なかけ声や笑
い声が聞こえてきます。
ぜひ見学にいらして下さい。

カレンダー作り
作品作り

季節に合わせたカレンダー、
作品作りを計画しています。

学童の子どもたちと一緒に
お菓子を食べました

「だまこ汁　めしあがれ!」 元旦のメニュー

ゆざわ小町商工会皆瀬
地区女性部様より清拭
を寄贈していただきまし
た（1月24日）こままわし！

今日は誕生日!! だまこ作り
今年も
よろしく！

清拭タオルの寄贈 ハロウィーン♪

「こまなばまわせだぞ  ほれ～」
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ケアハウス通信居宅・在宅介護
支援センターだより

日赤奉仕団との芋煮交流会介護者教室交流事業報告

運動の日

芋の子汁と栗ご飯を作って、皆で会食。
お手玉で遊んだり、歌をうたったりして楽しい
交流会となりました。

冬期間は外に出る機
会が少なくなり、運動
不足になりがちに…。
寒さに負けないよう
体を動かして
います。

薬の知識、薬の
正しい使い方
お薬手帳の活
用方法などわ
かりやすくお話
をしていただき
ました。

講師：あおば調剤薬局羽後町
　 松野　匡博（まさひろ）氏

日 頃 の 介 護
疲れでカチカ
チになってい
る体を労り合
いスキンシッ
プを図りまし
た。

【お問い合わせ】　０１８３－５８－４００４
　皆瀬在宅介護支援センター　阿部
　みなせ居宅介護支援事業所　伊藤　　　

何かご相談がありましたら

11 4
「くすりと暮らしの教室」について

「タッチング療法を全員で行う
　　→幸せのホルモンを出す」12名

19名
11 10

12   7

一斉下校

何を買おうか
迷っちゃう!?

みんなで考えた
学童すごろく♪

自分の中の
鬼退治!!

ボランティアの年賀状
届きましたか!!
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こんにちは！

！

サンタさん、プレゼントありがとう！12/22（木）12/22（木）

12/15（月）12/15（月）もちつき会

いらっしゃいませ～！いらっしゃいませ～！
楽しみにしていたお店屋さんごっこ。
たくさんお買い物を楽しみました。

♪もちつきぺったんこ～

　　　それつけぺったんこ～

お友だちと一緒についたお餅は

最高においしかったです。

１/23（月）～26（木）１/23（月）～26（木）

子どもたちがすご～く楽しみにしているクリスマス。
サンタさんからプレゼントが届きました。
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　みなせ福祉会ではインフルエンザ、ノロウ
イルス等の感染予防のため、面会等で施設に
いらっしゃる方々におかれましても、次の点
にご協力お願いします。

● 玄関を入ってすぐの所の洗面所にて手洗い
うがいをして下さい。

● 体調不良の方（特に嘔吐や下痢症状のある
かた）はなるべく面会をご遠慮下さい。

● 面会時、飲食物の差し入れをする場合は、
職員に声をかけて下さい。

皆さんのご理解とご協力をよろしくお願いします。

感染予防に関するお願い

・竹　谷　豊　治  様
・髙　橋　　　増  様
・小　南　タ　ミ  様
・阿　部　　　敬  様

（平成 28 年 12 月〜平成 29 年２月）

北日本索道株式会社 様
平成29年２月4日

ありがとう
ございました。

・ゆざわ小町商工会
　　  皆瀬地区女性部  様
・北日本索道株式会社  様

１月のある日、出勤途中に天気が良かったので
「皆瀬ダム」の方を回ったときの写真です。
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は
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な
く
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と
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り
ま
し

た
ね
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。

　
さ
て
、
今
号
は
今
年
度

最
後
の
広
報『
か
が
や
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』

で
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来
年
度
も
皆
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に
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し
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だ
け
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す
。

除雪ボランティア 15名様

みなせ福祉会からの
お知らせ

◎「調理員、介護員」募集
地域の福祉拠点と
して、働きがいの
ある職場です。
一緒に働いてみま
せんか？

◎「１日施設長」募集
地域の方に施設を知っていただ
きたく、毎年実施しています。
連絡お待ちしています。
◆締め切り ２月 22 日（水）まで

※募集内容等問い合せは
シャイントピア事務所
電話５８ー４００４　まで

皆様からの

善意

よ
り
良
い
施
設
づ
く
り
を
目
指
し
て
「
皆
様
か
ら
の
声
」
を
大
事
に
し
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

●
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た
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い
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今 月 号 の 表 紙
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